Dames en heren,

Volle bak vanmiddag in Theater Diligentia!

Dat is voor veel artiesten niet weggelegd.
We hebben zelfs een paar honderd  mensen moeten teleurstellen.

Reïntegratie, in het bijzonder ‘vraaggerichte reïntegratie’, leeft blijkbaar enorm.
De reïntegratiemarkt is een belangrijk speerpunt in de activiteiten van de RWI.
Met U aanwezigheid erkent ook U het belang van een goed functionerende reintegratiemarkt.
Vandaar dit congresthema: ‘vraaggerichte reïntegratie’.

Een onderwerp waar we als RWI al het een en ander mee gedaan hebben – daarover vanmiddag meer.

Een onderwerp waar we als RWI nog veel méér mee willen doen – ook daarover vanmiddag meer. 

Hoe je het ook wendt of keert, de reïntegratiewereld zit een beetje in de hoek waar de klappen vallen.

Hans Kamps zal daar straks dieper op ingaan. 
Ik beperk me tot een paar waarnemingen. 

De resultaten van reïntegratietrajecten vallen vaak tegen, afgezet tegen de verwachtingen.

Het lukt nog niet erg om een duurzame match te leggen tussen werkzoekenden en vacatures.

En, matige resultaten gaan gepaard met negatieve publiciteit.

Documentaires over miljoenen euro’s, die vergeefs in een handjevol werkzoekenden worden geïnvesteerd, halen hoge kijkcijfers. 
Het zou allemaal duur en zinloos zijn.
En dat met geld van de belastingbetaler.
Ook krijgen reïntegratiebedrijven vaak het verwijt dat ze zich er met een ‘Jantje van Leiden’ vanaf maken.

Een beroepskeuzetestje hier, een beetje kletsen met lotgenoten daar. 
En dat was het dan.

Ik vind dat een karikatuur.
Lang niet alle kritiek op reïntegratiebedrijven is in mijn ogen terecht.

Al was het alleen maar omdat óók de reintegratiemarkt te kampen heeft met de slechte conjunctuur. 
Veel bedrijven presteren in die slechte conjunctuur nog heel behoorlijk.
De tevredenheidsscores van de RWI getuigen daarvan.

Een aantal zaken dat verbetering behoeft kent andere externe factoren.

Zo is het nog vaak: “u vraagt, wij draaien”.

De wijze van aanbesteding en de nadruk op resultaatsfinanciering zijn op grond daarvan dan ook niet altijd even bevorderlijk.

Maar ik denk wel dat het roer op de reïntegratiemarkt een beetje om moet.

‘Is de vraag het antwoord?’, luidt de vraagstelling voor deze middag.

In mijn openingsspeech geef ik u nu alvast mijn antwoord.

De vraag is niet het enige, maar wel een belangrijk antwoord.
Geen nieuwe aanpak, maar wél een aanpak die te lang verwaarloosd is.

Want laten we wel wezen, op dit moment ligt in reïntegratietrajecten de nadruk wel héél erg op het aanbod. 

De werkzoekende staat centraal. 

In die werkzoekende wordt in eerste instantie geïnvesteerd, in een reïntegratietraject bijvoorbeeld.
Prima op zich, maar waar het uiteindelijk om draait: het weer aan het werk gaan - een baan dus - is dan nog vaak onvoldoende in beeld.

Vaak pas helemaal aan het einde van het traject komt dat aan de orde. 
En dan is de vraag of alle investeringen wel efficiënt en effectief zijn geweest. 

Die vraag stellen, is haar beantwoorden.
Daarom lijkt vraaggerichte reïntegratie een oplossing.

Een stuk eerder in het traject immers is er dan zicht op een vacature.

Daar wordt dan gericht heengewerkt.

Niet algemeen scholen, maar met meteen daarbij een specifieke en beschikbare functie op het oog.

Als je het zo formuleert, klinkt het wel heel erg logisch en vanzelfsprekend:
“In reïntegratietrajecten – dus het naar werk terugleiden van werkzoekenden – moet de vacature méér en waar mogelijk het uitgangspunt zijn”.
Het klinkt inderdaad logisch, maar het is niet vanzelfsprekend.

Er komt veel bij kijken.

Het begint natuurlijk met een conjunctuur en een arbeidsmarkt waar weer meer vacatures beschikbaar zijn.
Daarnaast zijn er andere randvoorwaarden voor succesvolle vraaggerichte reïntegratie.

En bovendien is het misschien niet voor elke uitkeringsgerechtigde geschikt. 

Een eerste, cruciale voorwaarde is goede samenwerking en afstemming tussen sectoren/werkgevers aan de ene kant en gemeenten, CWI en UWV aan de andere kant.
Immers: werkgevers en sectoren beschikken over vacatures, gemeenten – of UWV – over werkzoekenden.

Als gemeenten of UWV vraaggericht willen reïntegreren, moeten ze wel weten waar – dus in welke sectoren of bij welke bedrijven – de vacatures liggen.

Het blijkt weerbarstig te zijn om deze partijen bij elkaar te brengen.
Waarom lukt dat nóg niet? Hoe kan het wél lukken?

Daarover gaat het vanmiddag.
Er zijn meer knelpunten:
· In hoeverre kúnnen werkgevers en sectoren  hun vacatures voorspellen?
· Kennen gemeenten hun bestand eigenlijk wel voldoende? 
· Zijn er sowieso geschikte kandidaten te vinden?
· Hoe verhouden de wensen van werkgevers zich eigenlijk tot de kenmerken van cliënten?
· Zitten werkgevers wel te wachten op werknemers met een vlekje?
Maar ondanks het feit dat er nog voldoende knelpunten zijn, gelooft de RWI in vraaggerichte reïntegratie.

Wondermiddelen bestaan niet in het reintegratiebeleid.
Maar deze aanpak is het proberen méér dan waard.
Hopelijk is dan óók de moeizame reïntegratie van herbeoordeelde WAO’ers hierbij gebaat.
De vraag vanmiddag is dus wat mij betreft niet zozeer óf we meer vraaggericht moeten gaan reïntegreren, maar hóe we dat gaan doen.
En op welke schaal? 

Voor welke doelgroep?

Door wie: reïntegratiebedrijven, gemeenten, UWV, CWI of door sectoren zelf?

Critici hoor ik zeggen: kan vraaggerichte reïntegratie niet neerkomen op ‘afroming’ van de beste kandidaten?
Antwoord: Wellicht.
Is dat erg? 
Antwoord: Nee, dat hoeft niet per se erg te zijn.
Want waarom zou je nalaten om vacatures snel te vervullen?

Immers, twee vliegen in één klap: vacatures zijn vervuld en mensen uit een uitkering hebben een baan.

Maar daar mag het dan uiteraard niet bij blijven. 

Vervolgens moeten en kúnnen we ons dan extra concentreren op de mensen met de grotere afstand tot de arbeidsmarkt.
We hebben daar dan immers extra tijd, energie en middelen voor.

Geen misverstand dus. 

Als vraaggerichte reïntegratie erop neer komt dat de moeilijke gevallen uiteindelijk in de kou blijven staan, is het voor mij géén optie. 

Onze positieve gevoelens bij vraaggerichte reïntegratie worden niet alleen ingegeven door het feit dat het volstrekt logisch lijkt om bestaande vacatures eerder in beeld te hebben bij reïntegratietrajecten.

Nee, ook praktijkervaringen wijzen voorzichtig die kant op.

Laat ik daarom nu alvast een beetje vooruit lopen op de evaluatie van de SVWW. 

De eigen subsidieregeling van de RWI.

Die SVWW is een échte vraaggerichte regeling. 

Deze regeling richt zich op het ondersteunen van sectorale, regionale en bedrijfsinitiatieven op het gebied van de reïntegratie van uitkeringsgerechtigden en werkzoekenden.

Een aantal SVWW-projecten is al afgerond.

Het gaat dan om ongeveer 805 deelnemers.
En wat blijkt? 

Van deze 805 deelnemers hebben in totaal 441 mensen een baan gevonden. 

Dat is dus ongeveer 55%.

Een redelijke score in een slechte economie.
Voor de goede orde: ook andere vraaggerichte projecten, waarin de RWI geen directe betrokkenheid heeft, zien er heel behoorlijk uit. 

En de eerlijkheid gebiedt ook te zeggen dat er wel pilitprojecten zijn met RWI-bemoeienis waarvan we wel veel leren, maar die kwantitatief niet zo succesvol zijn.
Dames en heren, ik rond af. 
Vraaggerichte reïntegratie verdient meer toekomst.

Dat vind ik en dat vindt u waarschijnlijk ook.

Want ik neem toch niet aan dat u met z’n allen gekomen bent om ‘vraaggerichte reïntegratie’ uit de hoofden te praten van RWI, SZW, gemeenten, CWI, UWV of reïntegratiebedrijven.  

Hopelijk lukt het ons vanmiddag om beter inzicht te krijgen in de voorwaarden waaronder vraaggerichte reïntegratie kansrijk is.
Namens de RWI wens ik u een goed congres toe.
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