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Dames en heren,

Ik voel me vereerd om een inleiding voor u te verzorgen op deze themadag voor OR-leden in de IT en kantoorautomatisering. 
Leeftijdsbewust personeelsbeleid staat hier vandaag op de agenda. 

Als het goed is, staat dit punt de komende jaren ook op de agenda in uw bedrijf. 
Leeftijdbewust beleid, beleid dat investeert in oude en jonge werknemers is meer dan noodzakelijk.
Maar dat niet alleen.

Het biedt u in uw rol van OR-lid ook veel kansen om te zorgen dat uw achterban - de medewerkers die u vertegenwoordigt - op een goede manier inzetbaar blijven. 
Ik ben zelf zeer doordrongen van het belang om juist de OR hierin een centrale plaats te geven.  
Want u heeft invloed op hoe het in het ‘echt’ gaat,  op de werkplek.

Dus daar waar alle demografische en bedrijfsontwikkelingen zichtbaar en voelbaar zijn.

Nu al en in straks nog meer
Het thema vergrijzing volg ik nauwlettend, met twee petten op.
Petten die me in staat stellen me vanuit twee perspectieven in te leven.
Als voorzitter van de Raad voor Werk en Inkomen en als lid van de Regiegroep GrijsWerkt, houdt deze problematiek mij bezig.
Er zijn overigens ook genoeg andere problemen op die arbeidsmarkt om ons druk over te maken.
Niet voor niets is er onlangs een heuse ‘Werktop’ gehouden.

Een korte opsomming, waar we als RWI tegenaan lopen:

1. de nog altijd hoge (jeugd) werkloosheid. 
2. en desondanks toch: nog veel openstaande vacatures.

3. De opleidingskloof: de vraag naar arbeid betreft steeds hoger opgeleide werknemers, terwijl het aanbod daar steeds minder aan kan voldoen.

4. En uiteraard dus de vergrijzing.
En die vergrijzing heeft weer te maken met al die andere onderwerpen.
Immers: Vergrijzing impliceert ook een vervangingsvraag.

Een vervangingsvraag impliceert dat de ‘vervangers’ op de arbeidsmarkt over de juiste kwalificaties beschikken. 

En in dat opzicht lopen we een risico. 
Want hoewel we bezig zijn met een inhaalslagje, dreigt er nog steeds een opleidingskloof.  
Ook in uw sector. 
Wat zijn nu de gevolgen van de vergrijzing voor de arbeidsmarkt in het algemeen?  
Ik geef  u eerst een paar algemene feiten:
· Het aandeel van 50-64-jarigen in de potentiële beroepsbevolking groeit door.

Het is een belangrijk deelaspect van de vergrijzing: onze werkvloeren vergrijzen.

· De potentiële beroepsbevolking daalt. 

Nu zijn het er nog circa 11 miljoen. 

Maar schrik niet: op het hoogtepunt van de vergrijzing in 2038 bestaat deze slechts uit 10 miljoen mensen.

Weer een dubbel probleem dus.

· De ouderenparticipatie is nog lang niet voldoende.

Nu werkt ongeveer 40% van de 55-65-jarigen. 

In Europees verband is afgesproken dat dat in 2010 op 45% moet staan.

Een stijging van – in absolute aantallen – 200.000. 
Ik noem nog twee punten:

· De AOW-uitgaven nemen toe van 4,7 % in 2001 tot 9% in 2040.
· En dat heeft hoe dan ook gevolgen voor de AOW.
Welke dat is de vraag, maar het uitgangspunt destijds was 50 jaar werken en 10 jaar ‘vruchten plukken’.

Nu is dat 35 jaar werken versus 15 jaar. 

Evident dus dat er wat moet gebeuren. 

Wat betekent dit alles voor uw sector? 
Is er ook in uw sector sprake van een grijze golf. Sommigen spreken wel van aardverschuiving met naschokken?
Ik neem enkele specifieke kenmerken voor uw sector in relatie met de vergrijzing onder de loep:
· Volgens het CBS daalt in uw sector de werkgelegenheid sinds 2003.

·  Maar voor 2005 ziet de brancheorganisatie de arbeidsmarkt al weer aantrekken.
· Uw sector is kennisintensief, daarom werken er meer hoog opgeleiden (HBO en WO) dan gemiddeld in het totale bedrijfsleven. 
En minder laaggeschoolden. 
En die verhouding wordt nog extremer in de komende tijd.
· U heeft slechts 13% vrouwelijke professionals in de ICT.

· De meeste ICT-professionals (82%) hebben een voltijdbaan. 
· Ook bij u werken vrouwen vaker in deeltijd dan mannen.
· De helft van de ICT-professionals was in 2002 jonger dan 35 jaar. 
· Nog eens bijna een derde was tussen de 35 en 44 jaar. Relatief minder ouderen dus, in 2002 was 18 procent 45 jaar of ouder. 
· De trend in de ICT is outsourcing van het ‘eenvoudige’ ICT-werk (puur technische, uitvoerende activiteiten) naar lagelonenlanden. 
Dat versnelt de vergrijzing van het personeelsbestand in de ICT-sector, omdat de medewerkers met eenvoudiger functies (vooral programmeurs) gemiddeld jonger zijn.
Ik trek een paar conclusies.

Dus hoewel het percentage ouderen groeit, is er van ernstige vergrijzing in het personeelsbestand in de ICT-sector geen sprake.  

Maar toch heeft u te maken met een aantal gevolgen van: 

· demografische ontwikkelingen 

· tendensen op de arbeidsmarkt 
· en specifieke ontwikkelingen in uw sector.

Want, hoewel minder dan in het verleden, zal de komende jaren sprake zijn een uitbreidingsvraag.  

En gezien het relatief jonge personeelsbestand van de ICT-sector, zal de vervangingsvraag de komende jaren relatief gering zijn.  

Het opleidingsniveau in de ICT zal een verdergaande stijgende trend laten zien. 

Mede dus als gevolg van outsourcing van een deel van de meer uitvoerende, technische werkzaamheden naar lagelonenlanden. 
Tegelijkertijd toont de instroom in (hogere) informaticaopleidingen de laatste jaren een dalende trend. 
Op middellange termijn zijn bij ongewijzigd beleid mogelijk overschotten aan ICT-ers op MBO-niveau te verwachten.

Programmeurs bijvoorbeeld.

Daarnaast echter zullen er wellicht forse tekorten ontstaan aan ICT-ers op HBO- en WO-niveau.

Denk aan systeemanalisten.
Er zal op het gebied van (bij)scholing dan ook het nodige moeten gebeuren.
Nu is de ICT-branche nog jong. 
De laatste jaren was er echter weinig instroom. 
Daardoor schuift de leeftijdskolom langzaam door.

Wellicht kent de ICT mogelijk op termijn dezelfde problemen als sectoren, die in de jaren tachtig een vacaturestop hadden en daardoor nu veel ouderen kennen. 
En oudere werknemers zullen in toenemende mate overwegen langer door te werken – of ze moeten dat.  

En dus blijven ze langer in het bedrijf.
Kortom, uw sector voelt de ernst van de vergrijzing misschien nog niet. 

Maar er zijn toch een aantal serieuze waarschuwingen. 
Ook in uw sector zullen nu al – en in de toekomst steeds meer – werknemers langer actief blijven op de werkvloer.  
En hoe je het ook wendt of keert: 
Oudere werknemers kunnen we niet meer ergens ‘parkeren’. 
Maar wie van u is er echt al actief om te zorgen dat de oudere werknemers van nu en die van de toekomst blijvend gezond en productief kunnen worden ingezet? 
Straks, als ze dan toch met pensioen zijn, blijkt dat er minder (geschikte) mensen op de arbeidsmarkt beschikbaar zijn om die gaten op te vullen.  
En welke organisaties zijn straks voor hen een aantrekkelijke werkgever gebleven? 
De ICT-sector wordt van oudsher door jonge werknemers aangedreven. 
Met name geldt dat voor de computerservicebedrijven. 
Er heerst een cultuur van ‘jong en snel’. 
Bovendien is de sector voor ouderen, die hun werk vaak geleidelijk willen afbouwen, niet erg aantrekkelijk.

Er zijn immers nauwelijks mogelijkheden voor deeltijdwerk.

Ziet u met mij die voortekenen? 
En anticipeert u hierop? 

Neemt u tijdig de juiste maatregelen? 
Of laten u deze waarschuwingen u onberoerd: wie dan leeft dan zorgt. 
Een afwachtende houding maakt dat er in Nederland te weinig arbeidsorganisaties oplossingsgericht bezig zijn. 
We investeren te weinig in het op peil houden van de productiviteit.  
Dat heeft een negatieve invloed op onze concurrentiepositie. 
En dan verlaat de BV Nederland uiteindelijk de economische voorhoedepositie.  
In uw sector is dat niet zonder gevolgen.
De Scandinavische landen, met name Finland, hebben op dit punt al een flinke voorsprong op ons genomen.
Hoeveel zou al niet gewonnen zijn met meer creativiteit en ‘out the box’ denken. 
De situatie is uniek en vraagt om maatwerk. 
Oplossingen uit het verleden bieden geen garantie voor de toekomst.

Dus: benut de specifieke krachten van iedere, en dus ook de oudere, medewerkers. 
De situatie vraagt er om dat leeftijdsbewust beleid vanaf nu een cruciale rol gaat spelen binnen arbeidsorganisaties. 
Overigens weet u inmiddels dat Leeftijdsbewust beleid geen ’ontzien-beleid’ is. 
In oude lullen-dagen geloof ik niet meer.

En dat is niet alleen omdat ik zelf langzaam in die doelgroep terecht kom…

De onderbenutting van oudere werknemers leidt tot meer stress dan het eventueel overbenutten. 
Een leeftijdsbewust beleid schept het klimaat waarin iedereen zich graag inzet voor de organisatie. 
Dat is tenslotte in ieders voordeel. 
Leeftijdbewust beleid gaat dus niet alleen over ouderen. 
De jongere van vandaag is de oudere van de toekomst. 

Dus al vanaf het begin van elke carrière levert leeftijdsbewust beleid winst op. 
Het behoud van inzetbaarheid gaat over 
· Scholing  

· Functieverandering

· Het serieus nemen, en dus níet onderbelasten, van oudere werknemers

· Adequate arbodienstverlening.

· Deeltijdpensioen.

Om dat te realiseren moet er nog wel stevig worden geschud aan arbeidsorganisaties, teveel nog wordt er nog afwachtende houding aangenomen.  
Voor u in deze sector zijn er kansen omdat  in een apart cluster van de ICT-CAO uitgebreid aandacht wordt besteed aan leeftijdsbewust personeelsbeleid. 
Daar kunt u gebruik van maken!
Kaart het aan, maak het bespreekbaar. 

Verdiep u in de verschillende opties die voorhanden zijn om de problematiek aan te pakken. 
Ik doe dus een klemmend beroep op u om leeftijdbewust handelen van het geduldige papier af te trekken en om te zetten in praktische speerpunten voor uw werk.
Laat u bijvoorbeeld informeren op www.senior-power.nl
Binnenkort komen de RWI en GrijsWerkt met een Gespreksagenda voor OR-en om een en ander bespreekbaar te maken.

Ik rond af.

Als ik vier oplossingsrichtingen voor de vergrijzingsproblematiek moet schetsen, dan luiden die:

1. Verhoging van de arbeidsparticipatie in het algemeen.
2. Doorwerken tot aan de pensioengerechtigde leeftijd. En waarom ook niet deels daarna?

3. Specifieke verhoging van de participatie van ouderen

4. Leeftijdsbewust (personeels)beleid.

Ik wens u veel succes om hiervan in uw sector, maar vooral in uw bedrijven werk van te maken!

PAGE  
1

